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Valkommen till
oss pa Synoptik

- har gor du skillnad for kunden,
for andra och fér omvarlden

Synoptik #



Fran en optiker i Danmark till
ogonhalsa i Sverige och hela varlden

Redan 1931 grundade Robert Delfer Sygekassernes Optik i Danmark, som utvecklades till det
som idag ar Synoptik. Nar Robert Delfer gick bort 1948 testamenterade han sina tillgangar till en
fond, Synoptikfonden. Hans énskan var att fonden skulle skanka en del av vinsten fran Synoptik
till forskning och utveckling inom optik, optometri och oftalmologi. Fonden innehar an idag cirka
35 % av Synoptiks aktier och delar arligen ut stora belopp till forskningsprojekt i Skandinavien.
Resterande del av foretaget dgs av GrandVision N.V,, varldens storsta retailbolag inom optik.

Synoptik etablerades i Sverige 1991 och har idag 6ver 140 butiker och 800 medarbetare fran Ystad
i soder till Kiruna i norr.




Formaner med fordelar

Optiker Utan Granser

Som medarbetare pa Synoptik sa hjadlper du personer
med deras syn varje dag genom kundmaétet men dven
genom att samla in begagnade glasdgon till Optiker
Utan Granser. Du har varje ar méjlighet att ansoka till
att folja med pa var bistandsresa.

Introduktion

Vi har skraddarsydda introduktionsprogram anpassade
for dina behov och din roll. Dessa hjalper dig att snabbt
komma igang och kadnna dig trygg i din roll.

Tjanstepension och -forsakring

Vi avsatter en summa till tjdnstepension varje manad
sa att du far ut extra pension i tillagg till den allmanna.
Vi har dven kollektivavtalade férsakringar som ger dig
extra trygghet om du blir sjuk, ar foraldraledig eller
skadar dig pa arbetet. Férsakringarna innefattar dven
omstallningsstdd och livforsdkring.

Kollektivavtal

Samtliga roller inom Synoptik omfattas av kollektivavtal,
vilket innebar att vi som féretag samverkar med facket

i frdgor som rér vara medarbetare. Det innebar ocksa
rattigheter for dig som medarbetare anpassade till din
roll sdsom 16n, arbetstider och anstallningsvillkor.

.....

Ledarskap

Vi tror pa ett ledarskap som ar ndrvarande, stéttande
och agerande. Ledare inom Synoptik agerar med
medarbetarens, bolagets och kundens basta i atanke
och agerar alltid utifran var gemensamma vardegrund.

Firande

Vi trivs tillsammans och firar gérna vara segrar. Vi har
|I6pande tavlingar dar teamet delar bel6ningen och firar
ocksa hogtider och vara jubilarer tillsammans med fika
och aktiviteter i vardagen.

Friskvard och halsa

Synoptik vill ha friska medarbetare och varnar

darfér om en god arbetsmiljé inom alla butiker och
avdelningar. Vi arbetar strukturerat med raster och
pauser, erbjuder friskvardsbidrag och férmanliga priser
pa avtalade friskvardsaktorer.

Foraldralon/-penningtillagg

Som ett tilldgg till den fordldrapenning som

utbetalas fran Forsakringskassan erbjuder vi, via vart
kollektivavtal, férdldralén eller férdldrapenningtillagg
som ger dig en kompletterande ersattning vid
fordldraledighet.




Synetik - var vardegrund

Synetik ar var vardegrund som vagleder oss i vart dagliga arbete och hjalper oss att na var vision - att bli Sveriges
mest rekommenderade optiker. Vi bryr oss om vara kunder, vara anstdllda och samhallet i sin helhet.

« Vivinner tillsammans  Viagerar
Ensam &r inte stark. Genom att jobba som ett lag Vi ager var egen framgang. Darfor tar vi ansvar
med ett gemensamt mal férenar vi vara krafter och och ar engagerade i vara mal och arbetsuppgifter.
|6ser utmaningar battre tillsammans. Vi har en 6ppen och positiv attityd och séker

. . . standiga forbattringar i allt vi gor.
« Vibrinner fér service

Basta reklamen ar en néjd kund. Darfor jobbar « Handelsmannaskap

vi hart for att 6vertraffa varje kunds férvantningar Kundfokus och goda affarer ar det centralai allt vi
och bygga starka relationer. Vi brinner fér optik och gor. Vi har ett sunt affarstdnk och stenkoll pa
varderar kunskap om vara produkter hogt. intakter och utgifter.




Vart samhallsengagemang

Synbesiktningen

Synbesiktningen ar ett samarbete mellan Synoptik och Bilprovningen. Syftet ar att
uppmarksamma bade synens betydelse fér ansvarsfull bilkérning samt vikten av att synas i
trafiken. | dver ett decennium har vi arligen genomfort syntester och stallt fragor till bilister
gdllande trafik och syn.

Resultatet visar ar efter ar att ca 10% av férarna har en syn som inte skulle klara dagens

krav vid ansékan om kérkortstillstand. Vi vet ocksa att 91% av bilisterna vill se ett lagkrav for
aterkommande synkontroller i samband med kérkortsférnyelsen vart tionde ar, en fraga som vi pa
Synoptik och branschen drivit under lang tid.

Synoptikfonden

Vi dgs delvis av Synoptikfonden, vars syfte ar att framja nordisk vidareutbildning inom optik,
optometri och oftalmologi. Varje ar donerar vi darfér en del av var vinst till forskningsprojekt inom
det omrade som ligger oss varmast om hjartat - 6gonhalsa.

Fonden arbetar bland annat med barn och ungas syn och Syn 0 p tl k

daribland hur skdrmtid kan komma att paverka synen. FO n d e n
Optiker Utan Granser

Optiker Utan Grdnser ar ett initiativ startat av Synoptik i samarbete med bistandsorganisationen
Vision For All, som hjalper manniskor i utvecklingslander att se battre. | alla butiker samlar vi in
begagnade glaségon som sedan under vara arliga hjalpresor skanks till medmanniskor. Genom
aren har vi samlat in dver 540.000 par glas6gon och vi har totalt hjalpt cirka 25.000 medmaénniskor
till en battre syn. Av dem vi hjalper ar cirka 60 procent kvinnor och en majoritet har aldrig agt ett
par glaségon tidigare. | mottagarlanderna jobbar vi nara lokala kyrkor, skolor, kvinnokooperativ
och andra humanitéra organisationer.




Synoptikakademin

Vi vill ge alla vara medarbetare chansen till en lang och framgangsrik karridar inom Synoptik.

Darfor far du som medarbetare hos oss méjlighet till individuell utveckling genom
Synoptikakademin. Vi erbjuder allt fran introduktionsutbildningar fér nyanstallda till mer
avancerade utbildningar, inom bland annat férsaljning, ledarskap, produkter, klinisk kompe-
tens och bagkunskap. Vi har dven ett butikschefstraineeprogram dar vi utbildar framtidens
butikschefer.

For en optiker ar det viktigt att kunna bredda och férdjupa sin kliniska kompetens. Vart
optikerprogram stracker sig 6ver tre ar och erbjuder dig att ta 12 CET-podng per ar. Utdver det
erbjuder vi aven majlighet till vidarestudier i Diagnostisk optometri.

Vara medarbetare lar sig dven dagligen genom arbetet, i form av nya erfarenheter och
kompetenser samt genom interaktion med andra. Vi tror pa ett livslangt Iarande, och med st6d av
Synoptikakademin, kolleger och chefer utvecklas och vinner vi tillsammans!




Hur ar det att jobba med oss?

Helena, optikerassistent
i butiken pa Hornsgatan i
Stockholm

Jag borjade pa Synoptik 2014 och arbetar idag som
optikerassistent och glasdgonstylist. Det jag tycker ar
roligast med mitt jobb &r att det dr sa pass brett och du
maste kunna lite om allt. Det &r dven valdigt givande
att fa arbeta ndra mina fantastiska kollegor och vi

Iar oss av varandra varje dag. Det gor att jag inte star
still i utvecklingen utan att jag faktiskt blir battre pa
mitt jobb hela tiden. Jag uppskattar Synoptiks sociala
engagemang och att Synoptik hela tiden utvecklas och
vill bli battre. Jag rekommenderar andra att sdka till
Synoptik for vi har sa roligt tillsammans!

Rebecka, optiker i
Sturegallerian

Det bdsta med Synoptik ar att de satsar pa det kliniska.
Det gor att mina kunskaper fran mina studier, inte
minst frdn min magister, verkligen kommer till sin ratt.
Jag far mojlighet att hjalpa kunder med synfel men kan
ocksa upptdcka eventuella 6gonsjukdomar i tid. Jag far
dessutom ta del av ny kunskap via utbildningar och jag
far ta mig an nya utmaningar, till exempel tillbringar
jag en del av min arbetstid till att sitta med i en klinisk
supportgrupp fér bedémning av 6gonbottenbilder.

Det forsta som slog mig nar jag bérjade pa Synoptik
var det trevliga bemoétandet, jag kande mig som en

i ganget direkt och jag kdnner mig som en viktig del

av foretaget. Dessutom &r allting val strukturerat och
modernt, sdval maskiner som undersékningsrum.




CooperVision och Synoptik

Merparten av de kontaktlinser som ingdr i Synoptiks exklusiva
iWear-sortiment produceras av CooperVision. iWear harmony, iWear activ
och iWear vivid &r alla endagslinser i silikonhydrogel som slapper igenom mer syre
till dina 6gon an kontaktlinser i hydrogel. Med silikonhydrogellinser mar dina 6gon battre
aven efter manga timmars anvandning, saval pa kvallen som pa lang sikt.

Hos Synoptik kan du prenumerera pa linser och fa dem levererade direkt hem i brevlddan.
Enkelt, smart och praktiskt for dig som vill ha en kontinuerlig kontakt med din optiker, samtidigt
som du far bekvamligheten med hemleverans. Las mer om fordelarna med en linsprenumeration

fradn Synoptik pd www.synoptik.se.

CooperVision®
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